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FREIWILLIGENDIENSTE
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BUNDESFAEIWILLIGENDIENST

KULTUR UND BILDUNG | B R | @

PRAAMBEL

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung soll zu mehr Engagement und zu mehr gesellschaftlicher Teilhabe
von Menschen beitragen. Den intendierten Bildungsprozessen wird dabei ein wesentlicher Wert fiir die individuelle
und gesellschaftliche Partizipation des Einzelnen zugeschrieben.

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung richtet sich an Menschen ab 27 Jahren, die sich freiwillig fiir ein zeit-
intensives Engagement im Bereich Kultur und Bildung entscheiden, die diese Zeit nutzen wollen, um ihre Lebens-
oder Berufssituation zu reflektieren und/oder die angebotenen Bildungsgelegenheiten als Orientierungs- und Ent-
wicklungsmaoglichkeit betrachten.

Die vorliegende Rahmenkonzeption ist die Grundlage fir die Bildungsqualitat im Bundesfreiwilligendienst Kultur und
Bildung. Mit ihr werden die Zielstellungen flr Freiwillige, Einsatzstellen und Trager transparent und die Bildungszu-
sammenarbeit dieser Akteure verbindlich. Gemeinsam mit den Qualitdtsstandards bildet die Rahmenkonzeption das
Qualitatskonzept des Bundesfreiwilligendienstes Kultur und Bildung.

Grundlage fir die Tragerschaft im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung ist die Verankerung der Trager in der
Kultur-, Bildungs- oder Jugendarbeit sowie die weltanschauliche und politische Neutralitat der Trager. Zentral fur die
padagogische Ausgestaltung ist die Verbindung von subjektorientierten Ansatzen (Anknlpfen an Erfahrung, Hand-
lungsorientierung, Reflexion) sowie gesellschaftspolitischem und zivilgesellschaftlichem Grundverstandnis (Enga-
gement und Partizipation).

1. GRUNDLAGEN FUR DIE RAHMENKONZEPTION FUR DEN BUNDESFREIWILLIGENDIENST KULTUR UND BILDUNG

1.1. Mensch als Ausgangspunkt

Der Mensch in seiner Gesamtheit (Kérper, Geist und Sinne) ist ein auf Entwicklung orientiertes Wesen. Anthropolo-
gisch gesehen wird der Mensch unfertig, aber mit einem breiten Spektrum an Moglichkeiten geboren, dass er mittels
identitatsbildender Prozesse auslotet. Voraussetzung daflr ist die Lernfahigkeit, aber auch -bedurftigkeit, die im
gesamten Lebensverlauf relevant bleiben (lebensbegleitendes Lernen).

Die Personlichkeit und das Leben des Menschen, seine Interessen und Werte miissen respektiert werden, sodass
sich seine schopferischen Krafte entfalten kdnnen. Es ist die Gesellschaft, welche die Wiirde und Freiheit des einzel-
nen Menschen gewahrleisten soll und muss — zumal der Mensch als soziales Wesen in Gesellschaft eingebundenist.
Daher sind fur die individuelle und die gesellschaftliche Entwicklung die Werte des Humanismus wie [Gewissens-
]Freiheit, Mindigkeit, Respekt, Gerechtigkeit und Demokratie zentral. Menschlichkeit, Gite, Freundlichkeit und Em-
pathie zhlen ebenso hinzu.

1.2. Uberginge als biografische Herausforderung

Die gravierenden Veranderungen der letzten Jahrzehnte (z. B. Ausdehnung des Dienstleistungssektors, wachsende
Bedeutung der Informationstechnologie, Globalisierung) spiegeln sich auch in den sich wandelnden Erwerbsver-
laufsmustern wider. Der Einstieg ins Erwerbsleben gestaltet sich fiir viele Menschen nicht einfach und wird zum Teil
durch Mehrfachausbildung hinausgezdgert. Befristete und geringfligige Beschaftigungsverhaltnisse erfordern haufi-
ge Wechsel der Arbeits- bzw. Berufsbereiche und erhdhen das Risiko, arbeitslos zu werden. Bereits 1986 stellt der
Soziologe Ulrich Beck fest, dass ,die eigene Biografie ein Ausmaf} an Unberechenbarkeit angenommen hat,
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das niemand vorhersah“". Ein geradliniger Lebenslauf wird zur Ausnahme. Auch ,klassische Ubergange, wie z. B. der
vom Berufsleben in den Ruhestand, verandern sich in ihrer (existenziellen) Bedeutung und charakterisieren damit
ebenso einen Lebenslauf, der vom Einzelnen immer wieder neu bewaltigt werden muss.

Ubergange sind Phasen der Herausforderung und bediirfen einer individuellen Lebensbewaltigung. Bisherige (institu-
tionelle] Bildungsarrangements sind vor diesem Hintergrund zu diskutieren und ,reflexiv erweiterte Spielrdume zur
biografischen und sozialen Bewiltigung von Ubergangskonstellationen® zu tiberdenken®. Dabei wird davon ausge-
gangen, dass biografische Ubergénge padagogisch begleitet und unterstiitzt werden kénnen.

1.3. Zivilgesellschaft als Engagement- und Bildungsort

Heutige demokratische Gesellschaften lassen sich unter verschiedenen Modellen beschreiben: z. B. als Wissens-,
Risiko-, Zivil- und Einwanderungsgesellschaft. Die verschiedenen Dimensionen erfordern dabei im gesamten Le-
bensverlauf unterschiedliche Bildungsprozesse als Grundlage fiir gesellschaftliche Partizipation: z. B. Teilhabefahig-
keit und Solidaritatin der Zivilgesellschaft, interkulturelle Kompetenz in der Einwanderungsgesellschaft oder inter-
generative Kompetenz in der alternden Gesellschaft >.

Zunehmend gewinnt die politische Idee der Zivilgesellschaft an Bedeutung. Diese Gesellschaftsform ist durch die
aktive Teilnahme und das Engagement von Einzelpersonen und Gruppen gekennzeichnet, die das &ffentliche Leben
und den politischen Ordnungsrahmen gestalten und weiterentwickeln®. Sie hilt vielfaltige Formen der Partizipation,
der Solidaritat, sozialer Netze und Kooperationsmdglichkeiten fir alle bereit. Gemeinwohlorientierte Organisationen
sind dabei wichtige Orte des Engagements.

In einer Zivilgesellschaft ist es notwendig, dass die/der Einzelne sich fiir das Gemeinwohl engagiert und in politi-
schen) Entscheidungsprozessen Verantwortung tibernimmt. Demgegeniber kommt gemeinwohlorientierten Organi-
sationen die Aufgabe zu, das Engagement der Einzelnen zu unterstiitzen und zu fordern.

Freiwilliges Engagement und gemeinschaftliche Aktivitdt von Menschen finden in vielen gesellschaftlichen Feldern
statt, so auch in den wichtigen Bereichen Kultur und Bildung”. In ,Kultur, Kunst, Musik® sind nach Aussage des Frei-
willigensurvey 2009 ca. 5 Prozent freiwillig engagiert (z. B. durch ein Ehrenamt im Kulturverein) und zusatzlich ca. 18
Prozent der Bevilkerung gemeinschaftlich aktiv (z. B. durch Mitgliedschaft in einem Kulturverein).®

Engagement leistet einen entscheidenden Beitrag dafiir, dass eine Gesellschaft sozial und demokratisch verfasst ist
und die/der Einzelne in diese eingebunden wird. Dartiber hinaus ist freiwilliges Engagement ein Ort der (Selbst-
)Bildung, das auf das Zugangsprinzip der Freiwilligkeit griindet. Im freiwilligen Engagement entstehen durch die akti-
ve Ubernahme von Verantwortung in konkreter Praxis vielfaltige Lernsituationen, wobei Handeln und Lernen eng
verknipft sind bzw. zusammenfallen (,learning by doing").

1.4. Bildung als Basis fiir Teilhabe
Bildung ist unabdingbare Voraussetzung daflr, dass der Mensch seine Subjektivitat entfaltet. Bildung, ein eigensin-

niger und aktiver Prozess des Subjekts, ist zudem grundlegende Voraussetzung daflr, dass der/die Einzelne an Kul-
tur und Gesellschaft teilhaben kann und selbige mitgestaltet. Bildungsprozesse umfassen daher immer zwei Rich-

" Beck, Ulrich (1986): Risikogesellschaft. Auf dem Weg in eine andere Moderne.

Politik in der Risikogesellschaft.

% Schraer, Wolfgang/Stauber, Barbara/Walther, Andreas/Béhnisch, Lothar/Lenz, Karl (Hrsg.) (2013): Handbuch Ubergénge. S. 64.

* Tippelt, Rudolf (2010): Vortrag Sozialisation und Bildung in Miinchen.

*In einer zusatzlichen Sphire [neben Staat, Wirtschaft und privater Sphére] schliefien sich Menschen zusammen, um ihre Gberindividuellen
Interessen gemeinsam wahrzunehmen. Diese Strukturen sind gemeinschaftlich und gemeinwohlorientiert (,Zivilgesellschaft” als Bestandteil
von Gesellschaft).

®Im Freiwilligensurvey sind diese Engagementbereiche gefasst als ,Kultur, Kunst, Musik®, ,Kindergarten und Schule” sowie ,Jugend- und Er-
wachsenenbildung".

& Gensicke, Thomas; Geiss, Sabine (2009): Hauptbericht des Freiwilligensurveys.
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tungen: Persdnlichkeitsbildung (subjektorientiert) und soziale Bildung (Individuum im Verhaltnis zu anderen und zur
Welt).

Bildung ist immer Selbstbildung durch Eigenaktivitat, Reflexion und lebenslange aktive Auseinandersetzung des
Individuums mit seiner kulturellen und sozialen Umwelt. Dabei erhalt Bildung einen humanen Selbstzweck und ist
nicht blofes Mittel zur Erreichung duBerer Ziele, wie z. B. die Ausbildung fiir ein bestimmtes Berufsfeld nahelegt’.
Bildung befahigt den Menschen dazu, dass er sich in der Welt zurechtfindet und behauptet — und so die Vergangen-
heit versteht, die Gegenwart gestaltet und die Zukunft entwirft. Diese Prozesse sind damit unabdingbar mit der Be-
ziehung zwischen Mensch und Welt verkniipft. Nach Wilhelm von Humboldt hat diese Verbindung eine dreifache
Wechselwirkung: eine ,allgemeinste, regeste und freieste*®. Fiir die umfassende Bildung der/des Einzelnen heift
dies, dass einerseits moglichst vielfaltige Anregungen gegeben sein missen (,allgemeinste*], dass diese Prozesse
zum zweiten tatige Auseinandersetzung zur Grundlage haben sollten (,regeste] und dass sie letztlich frei von Ein-
schrankungen sind (,freieste”). Der Mensch ist demnach kein Wesen, das blof3 fiir bestimmte Zwecke konditioniert
werden darf. Bildung ist ein emanzipatorischer Prozess.

Bildung so verstanden ist Voraussetzung flr eine selbstbewusste, personlich zufriedenstellende Lebensfiihrung und
fur eine verantwortliche Teilhabe an der Gesellschaft. In einem Wechselverhaltnis bringt Bildung den Menschen vom
Eigen-Sinn zum gelebten Gemein-Sinn und umgekehrt vom Gemein-Sinn zum ausgehandelten Eigen-Sinn. Auf diese
Weise meint Bildung Selbstbildung, was bedeutet, dass sich das Subjekt selbsttatig bildet und nicht gesellschaftliche
Erwartungen und Vorgaben passiv Gbernimmt oder sich ihnen unhinterfragt anpasst. Selbstbildungsprozesse kon-
nen nur initiiert und moderiert, aber nicht extern gelenkt oder stringent geplant werden. Sie verlaufen selten linear,
sondern sind durch Stagnation und Fortschritte, Unsicherheiten und Widerstande, frustrierende und bereichernde
Umwege gekennzeichnet.

Bildung ist ein andauernder Prozess — also nichts, was man einmal erhalt. Bildung im Kontext lebensbegleitenden
Lernens betont zum einen die Lernfahigkeit von Menschen jeden Alters, aber auch die Notwendigkeit von Bildungs-
prozessen im gesamten Lebensverlauf. Lebensbegleitendes Lernen findet sowohl im beruflichen als auch im priva-
ten Kontext statt und umfasst den Kompetenzerwerb in beiden Bereichen sowie auch Sozialisationsaspekte®. Bil-
dungsprozesse werden dann sichtbar, wenn Menschen ihre Erfahrungen reflektieren und Handlungen bewusst voll-
ziehen. Bildungsarbeit bedarf daher des permanenten Diskurses und Austauschs, der Selbstreflexion und Selbstver-
gewisserung.

Neben den Orten des formalen Lernens in Schule, Hochschule und Berufsausbildung schliefit lebensbegleitende
Bildung in spateren Lebensjahren vor allem non-formale Orte'® (z. B. Weiterbildungsangebote) und informelle Set-
tings'" (z. B.im Prozess der Arbeit oder im privaten Umfeld) ein. Der Anteil der non-formalen und informellen Bildung
an den Entwicklungsprozessen der/des Einzelnen, an ihrem/seinem nachhaltig Gelernten betragt laut OECD 60 bis
70 Prozent. Diese Erkenntnis fihrt dazu, dass non-formale und informelle (Selbst-)Bildung, auch im Hinblick auf ge-
sellschaftliche Teilhabe, zunehmend Anerkennung in Politik, Gffentlichkeit und Arbeitsmarkt findet.

1.5. Kultur und kulturelle Bildung

Kultur ist ein Pluralitatsbegriff, welcher sich in permanenter Wandlung befindet und aus verschiedenen Wissenschaf-
ten heraus unterschiedlich gedeutet wird. Aufgrund der Dynamik und Komplexitat des Kulturbegriffs schlagt Baecker
vor, von einem Suchbegriff zu sprechen. **

Remwand Weiss, Vanessa-Isabelle (2012]): Mensch und Bildung. In: BKJ (Hrsg.): Handbuch Kulturelle Bildung.

von Humboldt, Wilhelm (1793):Theorie der Bildung des Menschen. Bd. I, S. 235f.

* BMFSFJ [2010] Sechster Bericht zur Lage der dlteren Generation in der Bundesrepublik Deutschland. Altersbilder in der Gesellschaft. Druck-
sache 17/3815.
" Non-formales Lernen: Lernen, das nicht in Bildungs- oder Berufsbildungseinrichtungen stattfindet und tblicherweise nicht zur Zertifizierung
fuhrt Gleichwohl ist es systematisch (in Bezug auf Lernziel, Lerndauer und Lernmittel]. Aus Sicht der Lernenden ist es zielgerichtet.

" Informelles Lernen: Lernen, das im Allitag, am Arbeitsplatz im Familienkreis oder in der Freizeit stattfindet. Es ist in Bezug auf Lernziele,
Lernzeit oder Lernférderung nicht strukturiert und fihrt Gblicherweise nicht zur Zertifizierung. Informelles Lernen kann zielgerichtet sein, ist
Jedoch in den meisten Fallen nichtintentional und wird haufig vom Lernenden nicht als Kompetenzzuwachs wahrgenommen.

? Baecker, Dirk (2000): Wozu Kultur?
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Dem Wortursprung Cultura ,Ackerbau®/ Colere ,hegen“ ,pflegen ,schiitzen“) folgend kann Kultur, im Gegensatz zur
Natur, als all das verstanden werden, was vom Menschen geschaffen, verandert oder gestaltet wurde. Die Auseinan-
dersetzung mit dem Begriff Kultur begann mit Cicero (ca. 100 v.Chr.), der die Pflege des Ackers auf die des menschli-
chen Geistes tbertrug, welcher aus seiner Sicht ebenso gehegt und geschiitzt werden miisse.

Der weiteste Kulturbegriff (anthropologischer Kulturbegriff) setzt sich mit der vom Menschen gemachten Welt aus-
einander. Kultur ist dabei einem Veranderungsprozess unterworfen, in dem der Mensch in die Welt eingreift, um diese
zu seiner zu machen und gleichzeitig sich selbst zu gestalten. Kultur wird so als ,Menschenwerk® angesehen und
nimmt die Menschheit als gesamte Gruppe mit inrem Wissen, ihren Symbolen und Deutungen in den Blick™. In die-
sem weiten Verstandnis ist Kultur sowohl Welt- als auch Selbstgestaltung und schlief}t emotionale und praktische
sowie intellektuelle und asthetische Zugange zur Welt sowie die Entfaltung von Sinnlichkeit, Phantasie und Verstand
ein.

Der sogenannte enge Kulturbegriff setzt Kultur mit den Kiinsten, wie beispielsweise Bildende Kunst, Theater, Litera-
tur, Musik, Tanz, angewandte Kunst, Film, neue Medien und den héheren geistigen Leistungen wie Wissenschaften
und Rechtsprechung, gleich. Dieses dsthetisch-kiinstlerische Verstandnis findet sich in Feuilletons, Kulturpolitik, in
Kulturpadagogik und Alltagssprache wieder. In diesem Zusammenhang findet hdufig eine Unterscheidung in Hoch-,
Popular-, Sozio- und Subkultur statt. Der Hochkultur wird aus soziologischer Perspektive unter anderem von Bourdieu
vorgeworfen, abgrenzend, ausschlieflend und elitar zu sein. Als Reaktion darauf entwickelte die Soziokulturbewegung
seit den 1970er Jahren Konzepte und Strukturen fiir eine ,Kultur fiir und von allen®.

Eine in den Debatten um Interkultur und Integration noch weit verbreitete Deutung stellt der ethnologische Kulturbe-
griff dar. Dieser geht auf Johann Gottfried Herder'* zurlick und beschreibt Kultur als die Lebensweise von Volkern.
Kulturen werden als stabile und geschlossene Systeme angesehen, die auf ethnischer Fundierung, sozialer Homoge-
nisierung und Abgrenzung von anderen Kulturen basieren. Kultur in dieser Perspektive ist raumlich begrenzt, wird
von Generation zu Generation weitergegeben und von allen Mitgliedern der jeweiligen Gesellschaft getragen und
ausgelbt. Kritiker werfen diesem Kulturverstandnis Nahe zum Rassismus vor. Homogene Kulturen seien ein Kon-
strukt und keine Wirklichkeit, denn Gesellschaften waren schon immer und sind heute mehr denn je von einer hohen
Binnendifferenzierung (Region, Geschlecht, Klasse, Herkunft, Interessen...) sowie von Migrationsbewegungen, Ver-
netzungen und Austausch gepragt. Kultureller Rassismus entstehe dann, wenn das Wort ,Kultur® als Synonym fir
,Rasse" benutzt werde™ und Menschen aufgrund ihres kulturellen Hintergrunds als ,nicht zugehérig* beschrieben
oder diskriminiert werden'®. Als Gegenentwurf beschreibt das Konzept der Transkulturalitt (Wolfgang Welsch) jede
Kultur als Hybride und jeden Menschen als ein Kulturwesen mit vielen verschiedenen kulturellen Anteilen und Pra-
gungen. Kultur ist demnach kein stabiler Faktor, sondern immer veranderlich. Der transkulturelle Ansatz betont die
Verbindungen zwischen kulturellen Individualitdten und erteilt Inszenierung von Fremden eine Absage.

In der vorliegenden Konzeption wird Kultur, ausgehend von einem asthetisch-kinstlerischen Verstandnis, sowohl als
Welt- wie auch als Selbstgestaltung angesehen. Neben kiinstlerischen Dimensionen und einem gestalterischen An-
spruch umfasst ein solches Verstandnis auch Bereiche wie Geschichte, Politik und Gesellschaft sowie soziokulturelle
Aspekte. Dabei wird Kultur als dynamisch und veranderbar angesehen und es werden die verschiedenen kulturellen
Anteile des Menschen betont.

Kulturelle Bildung kann — ahnlich der vielfaltigen Annaherung an den Begriff ,Kultur® —in unterschiedlichen Perspek-
tiven definiert werden: Kulturelle Bildung ist ganz allgemein mit der Teilhabe am (kulturellen) Leben verkniipft. Als
Allgemeinbildung ermdglicht sie dem einzelnen Menschen, sich zu entfalten und aktiv an der Gesellschaft teilzuha-
ben.

Kulturelle Bildung im engeren Sinne ist ein Sammelbegriff fir Erfahrungen und Aktivitaten in unterschiedlichen kiinst-
lerischen Sparten. Damit kann sie konkret auf die spezifische kiinstlerische Praxis bezogen werden — rezeptiv
und/oder produktiv. Sie bietet von daher die Moglichkeit, selbstbestimmt

Y Fuchs, Max (2012): Kulturbegriffe, Kultur der Moderne, kultureller Wandel. In: BKJ (Hrsg.): Handbuch Kulturelle Bildung.
1 Herder, Johann Gottfried (1784-91): Ideen zur Philosophie der Geschichte der Menschheit.

' Addorno Theodor W. (1975): Schuld und Abwehr.

*® Balibar, Etienne zit. nach Mecheril, Paul (2004): Einflhrung in die Migrationspadagogik.
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«! die eigenen Sinne und Wahrnehmungsfahigkeit zu schulen,
«! die eigene Ausdrucksfahigkeit zu erweitern,

«! die eigenen kiinstlerischen Gestaltungs-, Aktions- und Artikulationsméglichkeiten zu erleben und zu erpro-
ben,

«! die eigene Kreativitat und Fantasie zu entdecken und zu entwickeln,
«! sich die Weltin symbolischer Form zu erschlieflen.
Besondere Zugange der kulturellen Bildung zur Welt sind Sinnlichkeit und Emotionalitat.

In der vorliegenden Konzeption wird Kulturelle Bildung als Personlichkeitsbildung in und durch die Kiinste verstan-
den'’. Dafirr bezeichnet Kulturelle Bildung den dsthetisch-kiinstlerischen Prozess, die Welt mit kreativer und sozialer
Phantasie zu deuten, sie sinnlich-konkret zu begreifen und zu verandern. Damit fordert Kulturelle Bildung die Reflexi-
ons-, Kommunikations- und letztlich die Handlungskompetenz des einzelnen Menschen; sie tragt zur Personlich-
keitshildung bei und erdffnet Moglichkeiten, das eigene Leben aktiv zu bewaltigen und sich in Gesellschaft einzubrin-
gen. Tanz und Musik, Spiel und Theater, kreatives Schreiben und Lesen, Bildende Kunst, Zirkus, neue und alte Medien
sind dabei Kommunikations- und Gestaltungsmittel zur Auseinandersetzung mit persénlichen und gesellschaftlichen
Fragestellungen, die —ist der/die Einzelne mit seinem/ihrem Handeln und Wirken doch immer auch Teil von Gesell-
schaft —vielfaltig miteinander verkniipft sind. Kulturelle Bildung ist auch ein Weg zur Bildung von weltoffenen und
gesellschaftlich verantwortlichen Menschen, die in der Lage sind, die Welt zu interpretieren, darin eigene Position/-en
zu beziehen und diese auch auszudriicken. So stellt sich Kulturelle Bildung der Herausforderung, die ,subjektiven
Bedurfnisse zu respektieren (und zu entwickeln], ohne im rein Privaten zu verharren. Individualisierung als Verge-
sellschaftung — und nicht der Riickzug ins Private.“'®

2. STRUKTURRAHMEN FUR DEN BUNDESFREIWILLIGENDIENST KULTUR UND BILDUNG

2.1. Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung als eine besondere Form freiwilligen Engagements

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung ermdglicht mit seinem spezifischen Format zeitintensives freiwilli-
ges Engagement von Menschen und fordert und férdert Engagementbewusstsein bei den Freiwilligen und in den
Einsatzstellen.

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung bietet als Freiwilligendienst zuséatzlich zur praktischen Arbeit weitere
Lerngelegenheiten und Bildungsformate fir die Freiwilligen an.

2.2. Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung als eine spezifische Form des Freiwilligendienstes

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung ist durch das Bundesfreiwilligendienstgesetz (BFDG) bestimmt, in
der der generationsoffene Ansatz sowie das kulturelle Einsatzfeld ausdriicklich benannt werden*®

Das BFDG kennzeichnet den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung nicht nur als besondere Form des freiwilli-

gen Engagements, sondern definiert ihn als Bildungszeit flr die sich engagierenden Menschen’. Der Bundesfreiwil-
ligendienst soll den Freiwilligen ,soziale, 6kologische, kulturelle und interkulturelle Kompetenzen vermitteln und ihr
Verantwortungs-bewusstsein fir das Gemeinwohl starken“*".

BKJ Positionspapier (2011): Kulturelle Bildung — Stark im Leben mit Kunst und Kultur.

Fuchs Max (1990): Kulturpadagogik und gesellschaftlicher Anspruch. Theorie und Praxis. S. 30.

Y BFDG, §2 sowie BFDG, §1:,Im Bundesfrelwﬂllgendlenst engagieren sich Frauen und Manner flir das Allgemeinwohl, insbesondere im sozialen,
okologlschen und kulturellen Bereich..

BFDG §1:,. DerBundesfrelWlIIlgendlenst fordert das lebenslange Lernen”

" BFDG §4
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In der Rahmenrichtlinie fiir die padagogische Begleitung im Bundesfreiwilligendienst (BMFSFJ) sind die Bildungsauf-
trage fur den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung festgelegt®. In der Umsetzung des Bundesfreiwilligen-
diensts Kultur und Bildung wird, neben der fachlichen Anleitung der Freiwilligen durch die Einsatzstelle, die individuel-
le Begleitung der Freiwilligen sowie die begleitenden Bildungsarbeit durch die padagogischen Krafte des Tragers
sichergestellt.

2.3. Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung als Teil lebensbegleitenden Lernens

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung unterbreitet mit seinen praktischen Anteilen gemeinwohlorientierter
Arbeit und begleitenden Bildungsangeboten den Freiwilligen Mdglichkeiten fiir die eigene Personlichkeitsentwick-
lung, fir ihren Kompetenzerwerb sowie fiir eine kritische Auseinandersetzung mit sich und der Welt.

Fur die Ausgestaltung der verschiedenen Lerngelegenheiten und Bildungsformate orientiert sich der Bundesfreiwilli-
gendienst Kultur und Bildung an den didaktischen Prinzipien der Erwachsenenbildung:

«! Die Freiwilligen stehen mit ihren Interessen und Erfahrungen im Mittelpunkt.

«! Wissensinhalte werden an friihere Erfahrungen und bestehendes Wissen der Freiwilligen sowie an konkrete
Handlungsmoglichkeiten angeknUpft.

«! Die Erfahrungen der Freiwilligen werden gewliirdigt und in den Lernprozess mit einbezogen.
«! Selbsttatiges Lernen wird ermdglicht und unterstitzt.

«! Reflexives Lernen erleichtert den Bezug der Bildungsinhalte auf die unterschiedlichen Voraussetzungen und
Méglichkeiten der Freiwilligen.

«! Tragerund Einsatzstellen sind verantwortlich fiir die Schaffung f6rderlicher und ansprechender Lernumge-
bungen sowie addquater Methoden.

Lernerfahrungen aus friiheren Lebensjahren wirken sich erheblich auf die Lernmotivation im Lebensverlauf aus®’.
Um vor diesem Hintergrund das Interesse und die Motivation aller Freiwilligen fir Bildungs- und Lernprozesse zu
starken, wird im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung besonders auf den Abbau institutioneller Bildungsbarri-
eren geachtet und die Mitsprache und Mitgestaltung der Freiwilligen an und in den Bildungsangeboten sowie Selbst-
lernmdglichkeiten unterstiitzt.

Grundsatzlich strukturieren die Trager den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung als non-formales Bildungsan-
gebot, da es zahlreiche begleitende und reflektierende Angebote umfasst. Es beinhaltet zudem — vorrangig im Pra-
xiseinsatz —Anteile des informellen Lernens. Wird informelles Lernen gefordert und verstarkt, z. B. durch die gezielte
Gestaltung von Lernumgebungen oder die Breitstellung ausreichender Reflexionszeit, kann informelles Lernen in
(informelle) Bildung tGberfuhrt werden®. Gerade die Kombination aus informellen und non-formalen Aspekten tragt
entscheidend dazu bei, dass ein ganzheitlicher Bildungsauftrag umgesetzt wird.

2.4. Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung als Freiwilligendienst im Kulturbereich

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung erschliefit den Freiwilligen ein facettenreiches Einsatz- und Erfah-
rungsfeld mit

= 3sthetischen,

?® Rahmenrichtlinie fiir die padagogische Begleitung im Bundesfreiwilligendienst (BMFSFJ-FD 2 24.07.2013)

%3 BMFSFJ (2010): Sechster Bericht zur Lage der &lteren Generation in der Bundesrepublik Deutschland. Altersbilder in der Gesellschaft. Druck-
sache 17/3815.

** Overwien, Bernd (2001): Debatten, Begriffsbestimmungen und Forschungsansétze zum informellen

Lernen und zum Erfahrungslernen. In: Senatsverwaltung flr Arbeit, Soziales und Frauen: Tagungsband zum Kongress “Der flexible Mensch”.
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«! klnstlerisch-kreativen,
«! politisch-gesellschaftlich-sozialen,
= historischen und
«! bildenden
Dimensionen.

Ausdruck fir diese Vielfalt ist z. B. das Einsatzstellenspektrum: Einrichtungen der Kulturellen Bildung, Hoch- und
Breitenkultur, Soziokultur, Musik- und Theatervereine, Schulen und Einrichtungen der non-formalen Bildung bieten
den Freiwilligen Einsatzmoglichkeiten. Voraussetzung zur Anerkennung als Einsatzstellen sind eine engagement-
freundliche Haltung, gemeinwohlorientierte Aufgabenfelder sowie ein Angebotsprofil, in welchem die Freiwilligen
kulturelle Praxis in Alltag und in Projekten erleben und gestalten kdnnen.

Die individuelle Begleitung legt ein besonderes Augenmerk darauf, dass sowohl im Praxiseinsatz als auch in der be-
gleitenden Bildungsarbeit transkulturelle Begegnungen ermdglicht sowie auch kiinstlerisch-kreative Erfahrungen
gesammelt werden kdnnen. Die Qualitat der Bildungskonzepte ist durch die Methoden Kultureller Bildung bestimmt.

3. PROFIL DES BUNDESFREIWILLIGENDIENST KULTUR UND BILDUNG

3.1. Wirkungsziele des Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung

=t DerBundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung leistet einen nachhaltigen Beitrag fir das Gemeinwohl und
fir die Gesellschaft. Er ermdglicht freiwilliges Engagement und starkt das Engagementbewusstsein von
Menschen (und Organisationen) im kulturellen und kiinstlerischen Feld sowie im Bildungsbereich.

«t DerBundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung unterbreitet Menschen ab 27 Jahren Méglichkeiten zur Per-
sonlichkeitsentwicklung, zur sozialen Bildung sowie zur Gestaltung ihres Lebens- und Berufsweges und
starkt damit gesellschaftliche Teilhabe.

«! DerBundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung férdert den generationentbergreifenden Dialog.

=t DerBundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung leistet einen Beitrag zu einer diversitatssensiblen Gesell-
schaft.

3.2. Bildungsziele des Bundesfreiwilligendiensts Kultur und Bildung

Aus den Wirkungszielen leitet sich ein Spektrum an Bildungszielen fiir die individuelle Begleitung der Freiwilligen im
Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung ab. Die Umsetzung dieser Ziele erfolgt Gber grundlegende Prinzipien, die
im Folgenden den jeweiligen Bildungszielen zugeordnet werden.

Das Bildungsziel Engagementmotivation und -fahigkeit und Starkung des Verantwortungsbewusstseins flr das Ge-
meinwohl wird umgesetzt durch

«! dasZugangsprinzip Freiwilligkeit, das fir die Teilnehmer/-innen notwendigerweise einschlieflt, sich bewusst
far den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung zu entscheiden und sich in Kultur-, politische und Bil-
dungsarbeit einbringen zu wollen und zu miissen — aber auch eine Bewusstheit dafiir voraussetzt, wann und
wie dies geschehen kann (Selbstbildung). Die Freiwilligkeit befindet sich immer in Spannung zur konkreten
Verantwortung, welche die Freiwilligen ibernehmen [mussen);

& gemeinwohlorientierten Einsatz sowie eigenverantwortliche Projektarbeit, die sich auf das (zumeist lokale)
Gemeinwesen beziehen: Wichtig ist hierfiir die Interessenorientierung bei der Auswahl der Tatigkeiten, die
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Erfolgserlebnisse und Engagementerfahrungen erméglicht. (Verantwortung, etwas ,Sinnvolles” tun, ,wert-
voll“ und ,wichtig* sein®®);

«! Thematisierung von freiwilligem Engagement und Birgergesellschaft sowie durch Wertekommunikation und
-reflexion in Praxiseinsatz, Projektarbeit und Bildungstagen;

«! Anregung der Freiwilligen, erworbene Kompetenzen in einem freiwilligen Engagement tber den Bundesfrei-
willigendienst Kultur und Bildung hinaus einzusetzen. lhnen werden dazu weitergehende Engagementmdg-
lichkeiten aufgezeigt bzw. angeboten;

«!  Wertschatzung: Die Freiwilligen werden in ihrer Individualitdt wahrgenommen, fiir ihr Engagement und ihre
Leistung anerkannt.

Das Bildungsziel Teilhabefahigkeit (Partizipation an Gesellschaft] wird umgesetzt durch

«! Partizipation als durchgangiges, handlungsleitendes methodisches Grundprinzip: Freiwillige bringen aktiv
ihre Interessen und Anliegen ein und haben teil an der Ausgestaltung ihres Freiwilligendienstes;

«! politische und gesellschaftliche Reflexion: kulturelle, padagogische und politische Arbeit in den Einsatzstel-
len und Projekten wird zu gesellschaftlichen und sozialen Zusammenhangen und Realitdten in Beziehung
gesetzt. Im Rahmen politischer Bildung werden zudem gesellschaftspolitisch relevante Themenstellungen
behandelt, die Fahigkeit zu (politischer] Partizipation, z. B. durch Kritikfahigkeit und Mindigkeit der/des
Einzelnen, geférdert.

Das Bildungsziel Diversitatssensibilitat wird umgesetzt durch

«! Auseinandersetzung mit den Dimensionen von Unterschiedlichkeit [Region, Geschlecht, Klasse, Herkunft,...]
sowie Sensibilisierung fir bestehende Diskriminierungen und deren Abbaumdglichkeiten;

«! Anerkennung und Wertschatzung von Unterschieden, z. B. durch generationeniibergreifendes und transkul-
turelles Lernen;

«! Freiwilligen und Einsatzstellen werden individuelle Zugange zu Kultur, Bildung und Engagement ermdéglicht.

Das Bildungsziel kulturelle Handlungskompetenz, d. h. das gelebte Selbstverstandnis von Kunst und Kultur im per-
sonlichen und gesellschaftlichen Rahmen, wird umgesetzt durch

«! kulturelle Bildung im Praxiseinsatz und in der begleitenden Bildungsarbeit: Beférderung eigener astheti-
schen Ausdrucksfahigkeit; Beitrag zur individuellen Integration und Entwicklung durch Auseinandersetzung
mit der kulturellen Identitat und den Lebensstilen anderer?®

«! Ausbildung von Kompetenzen im Bereich des Kulturmanagements und der Kulturvermittlung/-padagogik.
Dies unterstitzt die Multiplikationsfunktion der Freiwilligen im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung.

Im Sinne der Persdnlichkeitsbildung unterstiitzt der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung die Entwicklung von
individuellen Lebensperspektiven und -kompetenzen. Das Bildungsziel Personlichkeitsbildung wird umgesetzt durch

«! Ganzheitlichkeit der Lernorte und Bildungsgelegenheiten, die ein Lernen mit Kopf, Hand und Herz ermdgli-
chen und somit kognitive, praktische/korperliche und emotionale Prozesse anregen. Freiwillige werden in
der Entfaltung ihrer gesamten Persénlichkeit und Potenziale unterstitzt;

e Klages, Helmut / Gensicke, Thomas (1999): Wertewandel und Biirgerschaftliches Engagement an der Schwelle zum 21. Jahrhundert. Speyer,

S. 15.
% Bockhorst, Hildegard (2012): ,Lernziel Lebenskunst" (www.kubi-online.de/artikel/lernziel-lebenskunst-kulturellen-bildung)
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«! Teilnehmer/innen-Orientierung: Die Starken und Bedurfnisse der Freiwilligen und ihre vielfaltigen Persénlich-
keiten sind Grundlage fiir die Bildungsarbeit im Bundesfreiwilligen-dienst Kultur und Bildung.

«! |ebensweltorientierung: Inhaltlich wird die individuelle Lebenslage der Freiwilligen als Ausgangs- und Ziel-
perspektive einbezogen. Die Freiwilligen werden nachhaltig in der Gestaltung ihrer Lebens- und Berufswege

unterstitzt.

«! Daraus folgen auch Selbstbestimmung und Selbsterfahrung. Wenn Freiwillige auf dieser Grundlage Erfolge,
Rollenflexibilitat und Partizipation erleben, steigern sich ihr Selbstbewusstsein und Selbstwertgefiihl.

«! Reflexion: Esist Arbeitsprinzip im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung, dass Erlebnisse und Erfah-
rungen, Erkenntnisse und Fahigkeiten kontinuierlich auf die eigene Person und das eigene Handeln bezogen
werden. Dieser Prozess der Bewusstwerdung beinhaltet Selbst- und Fremdreflexion.

«! Handlungs- und Prozessorientierung unterstiitzt das Selbstwirksamkeitserleben der Freiwilligen. Die reflek-
tierende Bildungsarbeit unterstiitzt sie dabei, Handeln in Erkenntnis und Erkenntnis in Handeln zu Gberfiih-

ren (Prozesse des Erfahrungslernens).

«!  Grundsatzlich zielen die Bildungsprozesse im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung auf Nachhaltig-
keit und langfristige Wirkungen.

Durch berufs- bzw. arbeitsweltorientierende Anteile und fachliche Qualifizierung wird 6konomische Integration un-
terstiitzt. Im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung kénnen fiir die Einsatzfelder relevante Arbeitsmethoden
erlernt sowie kulturelles, politisches wie padagogisches Fachwissen ausgebildet werden.

3.3. Zielgruppe des Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung steht allen Menschen offen, die sich fiir Engagement und Kultur
interessieren oder deren Interesse daflir geweckt werden kann.

Motivationen der Freiwilligen, an einem Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung teilzunehmen, sind:

=! sichfireine Sache engagieren, die einem selbst wichtig ist,

=t etwas Sinnvolles tun und mit konkreten Ergebnissen/Erfolgen verbinden,

= Gemeinschaft und Teilhabe erfahren,

=! Perspektiven fur die eigene Lebensgestaltung entwickeln,

=! berufsorientierende Erfahrungen im Feld Kultur und Bildung sammeln.
Die Freiwilligen im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung sind v. a. dadurch motiviert, dass sie Kunst und Kultur
erleben und gestalten wollen. Sie bringen zudem vielfaltige individuelle und haufig nutzenorientierte Bedirfnisse und
Bildungsziele mit. Diese hohe intrinsische Motivation ist fiir die Bildungsprozesse im Bundesfreiwilligendienst Kultur
und Bildung sehr wertvoll und wichtig fiir deren Ausgestaltung.

3.4.Verantwortung der Akteure im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung

Den Freiwilligen stehen fiir die Umsetzung und Ausgestaltung ihres Bundesfreiwilligendiensts Trager und Einsatzstel-
len zur Seite.

Trager im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung stellen padagogische Fachkréfte fir die Koordination des Bun-

desfreiwilligendiensts Kultur und Bildung zur Verfligung. Sie sind fiir die individuelle Begleitung der Freiwilligen im
Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung verantwortlich. Diese reicht vom Beratungs- und Bewerbungsverfahren
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Uber die Begleitung der Freiwilligen, die Ausgestaltung des Bildungsangebotes wahrend des Bundesfreiwilligen-
dienstes Kultur und Bildung bis zur Ehemaligenarbeit. Auch werden geeignete Einsatzstellen durch den Trager unter
der Voraussetzung ausgewahlt bzw. mit dem Ziel begleitet, beraten und qualifiziert, den Freiwilligen ein anregendes
Bildungssetting und fachliche Begleitung zu gewahrleisten. Trager gewahrleisten in ihrer Unabhangigkeit und Neutra-
litdt eine moderierende Rolle, sind fur Freiwillige wie Einsatzstellen gleichermaflen Ansprechpartner.

Einsatzstellen nehmen entsprechend der Rahmenkonzeption fiir den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung,
den Qualitdtsstandards und den gesetzlichen Grundlagen Verantwortung wahr. Sie arbeiten dafiir eng mit den Tra-
gern zusammen. Im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung haben Einsatzstellen spezifische Aufgaben, insbe-
sondere die an der jeweiligen Motivation der Freiwilligen orientierte fachliche Anleitung und individuelle Begleitung im
Praxiseinsatz.

Die Freiwilligen sind im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung nicht nur fiir die ihnen anvertrauten Aufgaben
verantwortlich, sondern auch fir ihre Lernbiografie. Gemeinsam mit den Einsatzstellen und Tragern vereinbaren sie
individuelle Bildungsziele auf Grundlage ihrer Arbeitsbereiche und -erfahrungen.

3.5. Bildungs- und Begleitungsqualitat des Bundesfreiwilligendiensts Kultur und Bildung

Alle Akteure im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung sind miteinander verbunden und stehen untereinander in
regelmafliger Interaktion und Reflexion. Ein Klima der gegenseitigen Wertschatzung wird dafiir sichergestellt.

Zusammenarbeit von Trager und Einsatzstelle

Einsatzstellen ermdglichen den praktischen Einsatz der Freiwilligen. Die Trager im Bundesfreiwilligendienst Kultur
und Bildung bieten dariiber hinaus begleitende und reflektierende Bildungsangebote fir die Freiwilligen. Ziel ist es,
den Freiwilligen zum einen Méglichkeiten zur Persdnlichkeitsentwicklung zu geben und sie in der Gestaltung ihres
eigenen Lebens- und Berufsweg zu unterstiitzen. Zum anderen soll die gesellschaftspolitische Reflexionsfahigkeit
der Freiwilligen gestarkt werden. Die Methoden kultureller und politischer Bildung zeigen sich mit ihrem partizipati-
ven und wertschatzenden Ansatz dafiir als besonders geeignet.

Die Trager im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung arbeiten mit den Einsatzstellen eng zusammen und unter-
stutzen diese in ihrer engagementbezogenen Organisationsentwicklung.

Konkret spielen folgende Aspekte in der Zusammenarbeit zwischen Trager und Einsatzstelle im Rahmen der Bil-
dungsziele des Bundesfreiwilligendiensts Kultur und Bildung eine Rolle:

«! Akkreditierung von Einsatzstellen: Die Trager informieren interessierte Einrichtungen dartber, dass die An-
erkennung von Einsatzstellen davon abhangt, inwieweit sie Freiwilligen ein anregendes Bildungs- und Refle-
xionssetting bieten und die Einrichtungen die fachliche Anleitung und individuelle Begleitung sicherstellen
kénnen. Trager nutzen Einsatzstellenprofile oder Einsatzstellengesprache, um Gelegenheiten fiir informel-
les Lernen (z. B. Méglichkeiten zum Kompetenzentwicklung) zu erkennen und sicherzustellen.

«!  Bewerbungs- und Vermittlungsverfahren: Trager achten darauf, dass Einsatzstellen Tatigkeitsprofile fir
Menschen mit méglichst unterschiedlichen Motivationen und Hintergriinden bereithalten und sich fiir die
Bediirfnisse und Voraussetzungen der Bewerber/-innen offen zeigen.

«! Einsatzstellentreffen: Einsatzstellentreffen finden in Verantwortung des Tragers statt und dienen dazu,
dass Einsatzstellenmitarbeiter/-innen sich austauschen und fortbilden kdnnen. Diese Treffen unterstiitzen
das diversitatsbewusste und padagogische Handeln der Einsatzstellen.

«! Einsatzstellenbesuche: Im Rahmen von Einsatzstellenbesuchen durch den Trager werden Einsatzstellen in

derindividuellen Begleitung ihrer Freiwilligen mittels Entwicklungs- und Beratungsgesprachen unterstitzt.
Sie kénnen auch der Konfliktmoderation dienen.
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Eigenverantwortliche Projektarbeit: Die eigenverantwortliche Projektarbeit ist ein wichtiges Erfahrungs- und
Bildungsfeld fiir Freiwillige. Trager und Einsatzstellen regen gemeinsam die Projektarbeit an, qualifizieren
Freiwillige fiir die damit verbundenen Aufgaben, unterstitzen den Entwicklungs- und Umsetzungsprozess
und reflektieren sie gemeinsam mit den Freiwilligen. Zudem unterstutzt der Trager durch Projektdatenban-
ken, Ausstellungen, Broschiiren etc. die Offentlichkeitsarbeit fiir die durchgefiihrten Projekte.

Kommunikation: Trager und Einsatzstellen kommunizieren regelmafig tiber die Interessensentwicklung
der/des Freiwilligen, z. B. Gber Qualitatsvereinbarungen, das eigenverantwortliche Projekt oder im Zertifizie-
rungsprozess.

Bildungstage: Trager diskutieren ihr Bildungskonzept mit den Einsatzstellen und kommunizieren Ergebnisse
ihrer eigenen Bildungsangebote (z. B. Exkursionen oder Reflexionstage) an die Einsatzstellen. Sie ermutigen
die Freiwilligen, in den Einsatzstellen Gber ihre Bildungstage zu berichten und Impulse zu tbertragen. Ein-
satzstellen werden eingeladen, selbst Angebote fiir Freiwillige zu schaffen und das Bildungsangebot zu er-
weitern.

Fortbildungsangebote und Beratung: Trager bieten Einsatzstellen fiir padagogische Fragestellungen, z. B.
Konfliktpravention oder Fiihren von Reflexionsgesprachen, Fortbildung und Beratung an. Sie halten dafur
auch Materialien bereit.

Zertifizierung: Nach § 11 Abs. 2 des BFD-Gesetzes sind Trager und Einsatzstellen aufgefordert, der/dem
Freiwilligen ein Zeugnis auszustellen. Darliber hinaus bieten die Trager ein Zertifikat im Bundesfreiwilligen-
dienst Kultur und Bildung an, dass im dialogischen Verfahren erarbeitet wird. Es legt besonderen Wert auf
die individuelle Zielorientierung der Freiwilligen und ihre Kompetenzentwicklung im Bundesfreiwilligen-
dienst Kultur und Bildung.

Berufs- und Lebensorientierung: Einsatzstellen und Trager gewahren Freiwilligen Einblick in das Berufsfeld
Kultur und Bildung sowie in die Vielfalt von Lebens- und Berufswegen, indem sie informieren, Begegnungen
und Austausch befdrdern. Die Freiwilligen erfahren auch Unterstiitzung fiir ihre Orientierung nach dem Bun-
desfreiwilligendienst.

Individuelle Begleitung der Freiwilligen durch die Trager im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung

Die Trager im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung schaffen den Rahmen fiir non-formale Bildung(-sorte],
ermdglichen informelles Lernen und unterstiitzen Bildungsprozesse. Unter padagogischer Perspektive gehoren zu
ihren Aufgaben:
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Beratung: Schon bei Erstkontakten werden interessierte Bewerber/-innen individuell und angemessen bera-
ten — Trager achten auf ihre Passfahigkeit fiir den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung.

Bewerbungs- und Vermittlungsverfahren: Die Beratung durch die Trager gewahrt den Bewerbern/-innen
Raum, ihre Bildungs- und Entwicklungsinteressen, ihre Starken und Schwachen zu formulieren. Die Trager
unterstiitzen die Bewerber/-innen in ihren Bemiihungen, passende Einsatzstellen zu finden und sich dort
vorstellen zu kdnnen.

Bildungstage: Bildungstage begleiten und vervollstandigen das Jahr im Bundesfreiwilligendienst Kultur und
Bildung. Freiwillige werden hier zu kreativer Arbeit, zum Austausch und zum inhaltlichen Diskurs eingeladen.
Dafiir kénnen die Bildungstage von den Freiwilligen interessenbezogen genutzt und gestaltet werden. Bil-
dungstage mit Reflexionsangeboten fiihren die Erlebnisse aus der praktischen Arbeit zusammen und reflek-
tieren sie in moderierten Gruppenprozessen. Sie erweitern dadurch den Praxiseinsatz um neue Erfahrungen.
Wichtig im Rahmen der Bildungstage insgesamt ist es, dass Freiwillige mitbestimmen und mitgestalten
kénnen.

Einzel-/Reflexionsgesprache und Konfliktmoderation: Padagogische Mitarbeiter/innen des Tragers verfolgen
und reflektieren durch regelmaflige Gesprache mit den Freiwilligen, z. B. im Rahmen der Bildungstage und

Einsatzstellenbesuche, die jeweiligen Bildungsprozesse und regen die weitere Entwicklung an. Dabei bezie-
hen sie sich auf die konkrete Arbeit ebenso wie auf die weiteren Perspektiven der/des Freiwilligen. Durch die



konsequente Wahrnehmung der Freiwilligeninteressen im Rahmen ihres/seines Praxiseinsatzes sollen die
Freiwilligen auch zu Eigeninitiative und Veranderungen ermutigt werden.

Kommunikation: Trager und Freiwillige kommunizieren regelmaflig Gber die Interessensentwicklung der/des
Freiwilligen, z. B. iber Qualitatsvereinbarungen, dem eigenverantwortlichen Projekt oder im Zertifizierungs-
prozess.

Arbeitsgruppen/spezifische Aufgaben: Der Trager |adt interessierte Freiwillige zu Arbeitsgruppen und spezi-
fischen Aufgaben ein. Die Freiwilligen bringen so aktiv ihre Interessen und Anliegen ein und haben teil an der
Ausgestaltung ihres Bundesfreiwilligendiensts Kultur und Bildung.

Ehemaligenarbeit: Eine spezifische Multiplikator/innen-Funktion haben ehemalige Freiwillige, die in unter-
schiedlichen Rollen den Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung weiterentwickeln kénnen. Ihre Entwick-
lungsprozesse — engagmentorientierte, politische, und berufliche — werden Gber den Bundesfreiwilligen-
dienst Kultur und Bildung hinaus weiter verfolgt und unterstitzt.

Individuelle Begleitung und fachliche Anleitung der Freiwilligen durch Einsatzstellen

Im Praxiseinsatz sind die konkreten Tatigkeiten der Freiwilligen und die dadurch gemachten Erfahrungen entschei-
dend. Schnell miissen die Freiwilligen sich in ein — kleines oder grofies — Team integrieren, sich in einen — strukturier-
ten oder chaotischen — Tagesablauf einfligen, miissen komplexe Zusammenhange durchschauen und Auftrage zu-
verlassig erfillen. Dies kann nur gelingen, wenn die Einsatzstellen auf die Neigungen und Fahigkeiten der Freiwilligen
eingehen. Gleichzeitig mussen sich Freiwillige ihrer Rolle, aber auch den Méglichkeiten und Grenzen in den Kultur-und
Bildungseinrichtungen bewusst sein.

Die Einsatzstellen tragen die fachlich-padagogische Verantwortung fiir folgende Bildungs- und Partizipationsaspekte:
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Bewerbungsgesprach: Jede/r vom Trager vermittelte Bewerber/in erhalt ein offenes und faires personliches
Bewerbungsgesprach, das auf ihre/seine Bildungs- und Einsatzinteressen ebenso eingeht wie auf die kon-
kreten Rahmenbedingungen und Angebote der Einsatzstelle.

Praxiseinsatz: Einsatzstellen halten fir Freiwillige ein qualifiziertes Aufgabenfeld bereit, das motivierend
und entwicklungsférderlich ist. Es sollte reiche Erfahrungs-, Lern- und Bildungsmdoglichkeiten bieten.

Einarbeitung und Begleitung: Besondere Aufmerksamkeit erhalt die Einarbeitungsphase, in der die Freiwilli-
gen Einblick in die Organisation erhalten und zugleich erste Erfahrungen sammeln und reflektieren kdnnen.
Kontinuierlich stellt die Einsatzstelle neben der persdnlichen Begleitung eine fachliche Anleitung zur Verfi-

gung.

Qualitatsvereinbarung: In einer Qualitdtsvereinbarung werden im ersten Viertel der Einsatzzeit — bezugneh-
mend auf die Interessen und Fahigkeiten der Freiwilligen — die Aufgaben der Freiwilligen durch die Einsatz-
stelle konkretisiert und ggf. angepasst (Tatigkeitsprofil). Zusatzlich halt sie Vereinbarungen Gber die geplan-
ten Bildungstage und das eigenstandige Projekt sowie die Termine und Inhalte von Reflexionsgesprachen
fest.

Eigenverantwortliche Projektarbeit: Die Freiwilligen kdnnen wahrend ihres Bundesfreiwilligendienst Kultur
und Bildung ein eigenverantwortliches Projekt realisieren — ein Kultur- oder Bildungsangebot, das sie beson-
ders interessiert und welches zu ihrer Einsatzstelle passt. Dieses Projekt ist eine spezielle Herausforderung.
Es bietet den Freiwilligen eine besondere Chance der Mitgestaltung und der Kreativitat. Die Einsatzstellen
sind gefordert, die Projektziele der/des Freiwilligen zu initiieren und zu begleiten sowie v. a. auch in der 6f-
fentlichen Darstellung hervorzuheben.

Reflexionsgesprache: Einsatzstellen verfolgen und reflektieren durch regelmaflige Gesprache mit den Frei-
willigen, z. B. durch Qualitatsvereinbarung und Reflexionsgesprache, die jeweiligen Bildungsprozesse und
regen die weitere Entwicklung an. Diese Feedback-Runden beziehen sich auf die konkrete Arbeit ebenso wie
auf die weiteren Perspektiven der/des Freiwilligen. Freiwillige werden in ihrer Lebens- und Berufsplanung u.
a. durch Freistellung zu Bewerbungsgesprachen und Informationstagen unterstitzt.



«! Teamintegration und Mitsprache: Freiwillige sind Mitarbeiter/-innen und als solche auch in das Team der Ein-
satzstelle integriert. Das Gemeinschaftserleben, der Austausch mit bzw. die Vernetzung zu anderen — erfah-
renen oder auch jungen — Mitarbeitern/-innen wirken sich positiv auf die eigene Selbstbestimmung aus. Zu-
dem erhalten Freiwillige so Mdglichkeiten der Mitgestaltung und Mitbestimmung.

«! Fortbildung: Einsatzstellen stellen nicht nur die Qualifizierung der Freiwilligen fir ihr Tatigkeitsfeld sicher,
sondern unterstiitzen auch ihre darlber hinausgehende fachliche Fortbildung, z. B. durch Hospitanztage in
anderen Organisationen oder Beratungsangebote.

3.6. Evaluation und Qualitatssicherung

Der Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung unterliegt einem kontinuierlichen Prozess der Qualitatssicherung
und Evaluation. Ein wichtiger Schwerpunkt ist darin die Erfassung und Verbesserung ganzheitlicher Bildungsprozes-
se und -wirkungen. In das Qualitdtsmanagement der Bildungsarbeit im Bundesfreiwilligendienst Kultur und Bildung
werden Trager, Einsatzstellen und Freiwillige gleichermaflen einbezogen.

Neben der Rahmenkonzeption stellen die Qualitadtsstandards fur Trager und Einsatzstellen das inhaltliche Profil des
Bundesfreiwilligendienstes Kultur und Bildung sicher.

EIN PROGRAMM DER GEFORDERT VOM
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